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DIPARTIMENTO PER LA TUTELA DEL
PATRIMONIO CULTURALE

DIREZIONE GENERALE ARCHIVI

Ai Direttori degli Archivio di Stato
di Venezia, Roma, Milano, Siena,
Napoli, Genova, Brescia, Potenza,
Ancona, Firenze, Reggio Calabria,
Lecce, Trieste, Salerno, Cagliari,
Cosenza, Pisa, Perugia, Trento,
Torino, Bologna, Pescara, Bari,
Campobasso, Modena

Al Sovrintendente all’ Archivio
centrale dello Stato

Class.: 31.04/12/2025 All.n. 8

//7/4‘/} “Donare alla storia. Un Totem per gli Archivi” - Iniziative di promozione e

comunicazione per ’incentivo delle donazioni.

Questa Direzione generale ha avviato un programma di valorizzazione del patrimonio archivistico
italiano che si pone I’ obiettivo non solo di incrementare la redditivita e la capacita di auto-finanziamento
degli Istituti archivistici ma anche di consolidare il rapporto tra utenti ed Archivi facendo sentire visitatori
e studiosi compartecipi delle necessita dei diversi Istituti. Si colloca in questa direzione il progetto
“Donare alla storia. Un Totem per gli archivi” avviato fin dall’inizio dell’anno 2025 e teso a raccogliere
donazioni soggette al favorevole regime fiscale del credito d’imposta.

Dal monitoraggio periodico effettuato presso i 27 Archivi di Stato presso cui é stato installato il c.d.
“Totem” per la raccolta di donazioni mediante carte di credito si & potuto constatare che il progetto ha
avuto una efficacia assai diversificata tra le diverse regioni: mentre in alcune regioni sono state adottate
strategie di comunicazioni molto mirate, in altre gli apparecchi elettronici sono stati collocati in punti
difficilmente visibili ed in contesti spaziali scarsamente attrattivi, con la conseguenza di ottenere risultati
finanziari trascurabili.

Si ritiene opportuno, pertanto, trasmettere alcuni schemi informativi che possono essere declinati per
incentivare le donazioni, tesaurizzando 1’esperienza virtuosa di alcuni Archivi, come quello di Palermo,
dove questi materiali sono stati ideati e sperimentati con successo.

In primo luogo, si raccomanda di inserire il “Totem” multimediale in un apposito spazio che abbia la
giusta visibilita e sia corredato da un’infografica semplice e immediata, in italiano e inglese, illustrando
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sia le modalita di donazione all’ Archivio di Stato che gli elementi informativi essenziali della sede e del
patrimonio archivistico Ii custodito. E opportuno che i materiali di comunicazione riportino, oltre ai
consueti loghi, anche altri elementi di invito a donare, come locandine degli eventi e supporti per le
audioguide digitali rivolte al pubblico italiano e straniero, purche presentino un richiamo chiaro e
riconoscibile all’iniziativa.

Si invitano, poi, gli Istituti in indirizzo a realizzare brochure che, con linguaggio accessibile, illustrino
le modalita e benefici della donazione all’Archivio, anche in relazione ai numerosi servizi offerti
gratuitamente agli utenti. Contestualmente, la campagna di donazione deve essere promossa anche
tramite il sito istituzionale, che deve ospitare un collegamento dedicato, raggiungibile dalla home page.

Per incentivare le donazioni, si suggerisce anche I’introduzione di ulteriori strumenti di fidelizzazione
quali servizi dedicati (visite guidate dell’ Archivio, e non solo), attivabili a fronte di una donazione da far
effettuare tramite i “Totem ”.

Successivamente alla realizzazione di tali iniziative, si invitano i Direttori degli Istituti a verificarne
I’efficacia anche in termini di numero delle donazioni ricevute.

Si trasmettono in allegato modelli per il materiale da produrre:
All. 1 - Pannello per infografica (m. 2x2)

All. 2 - Adesivo calpestabile (m.0,40)

All. 3 - Manifesto (m. 0,70x1)

All. 4 - Elemento grafico di invito a donare

All. 5 - Brochure

All. 6 - Supporto per audioguide digitali, in italiano e inglese (A4)
All. 7 - Collegamento diretto nella home page

All. 8 — Manifesto evento

IL DIRETTORE GENERALE
Dott. Antonio Tarasco
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